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1. INTRODUCAO

Este Manual, em conformidade com a missdo institucional da Controladoria Geral do
Estado - CGE, apresenta orientacdes gerais ao gestor publico, com vistas a adequada implantacao
e funcionamento das Unidades de Controle Interno — UCI nos drgdos/entidades da administragdo
publica do Poder Executivo do Estado do Amazonas.

Desta forma, a CGE/AM contribui para o aperfeicoamento do Sistema de Controle Interno
- SCI, meta prevista no Plano de Trabalho do periodo 2019-2022.

Cabe ao gestor publico atuar com a necessdria responsabilidade na estruturacdo e
fortalecimento de seu Sistema de Controle Interno, a fim de obter os melhores resultados, garantir a
gualidade do gasto publico e o atendimento das necessidades da sociedade, obedecendo ao principio
da eficiéncia.

2. JUSTIFICATIVA

As disposicOes consitucionais atribuem ao Poder Legislativo a competéncia de realizar a
fiscalizacdo financeira, orcamentdria, operacional e patrimonial da administracao publica, mediante
o exercicio do controle externo.

Contudo, esta fiscalizacdo também é exercida pelo Sistema de Controle Interno de cada
Poder, por expressa determinacgdo constitucional (arts. 70 e 74 da CF/88 e arts. 39 e 45 da Constituicdo
do Estado do Amazonas).

Para tanto os sistemas de controle interno devem gozar de independéncia administrativa
e gerencial, permitindo que sua atuacdo seja livre da influéncias dos gestores cujos atos serao por
eles avaliados, o que se compatibiliza com as principais diretrizes e orientagdes para estruturacao
apontadas pela doutrina e por organismos internacionais.

O Tribunal de Contas do Estado Amazonas tem registrado em varios relatérios de auditoria
e acordaos que as fragilidades na estruturacao e na atuacao dos sistemas de controle interno das
administracdes publicas municipais e estadual frequentemente contribuem para a ocorréncia de
irregularidades e impropriedades na realizacao de despesas publicas e na pratica de atos de gestdo.

A Controladoria-Geral do Estado do Amazonas foi instituida pela Lei Delegada 3, de 9 de
junho de 2005, por transformacado da Secretaria de Estado de Controle Interno, Etica e Transparéncia
—SCl, ja prevista no Art. 32,, inciso |, alinea “a”, item 4, da Lei Delegada 2, de 14 de abril de 2005.

Atualmente, a CGE/AM é regulamentada pela Lei 4.455, de 3 de abril de 2017, que
determinou a extin¢cdo da Ouvidoria Geral do Estado e a absorc¢do de suas finalidades, competéncias,
direitos e obrigacdes pela Controladoria-Geral do Estado.

Por meio do Anexo | do Decreto 40.824, de 17 de junho de 2019, foi definido o Regimento
Interno da CGE/AM, sendo prevista em sua estrutura a Subcontroladoria-Geral de Controle Interno,
comafinalidade de apoiareorientar o Controlador-Geral do Estado na missdo de assegurar oadequado
funcionamento dos érgdos e entidades estaduais, na busca da maxima eficiéncia e transparéncia do
Poder Publico.
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3. OBJETIVO

Considerando o papel constitucional do controle interno de apoiar o controle externo
em sua missdo institucional (art. 74, IV, CF/88), este manual apresenta orienta¢des gerais para
estruturacdao das unidades de controle interno no ambito das unidades da administracao publica
do Poder Executivo do Estado do Amazonas, tendo por finalidade o fortalecimento do Sistema de
Controle Interno.

4. BASE LEGAL
Apresentam-se, a seguir, as normas juridicas que subsidiaram a elaboracdo deste manual.
4.1. Constituicao Federal

A Constituicdo Federal fixa atribuicdes ao sistema de controle interno em diversos
dispositivos em que fica delineada a abrangéncia da atuacao do Sistema de Controle Interno, a saber:
Controle Interno de cada Poder (art. 70); Controle Externo (art. 71); Controle Interno Integrado (art.
74).

Art. 70. A fiscalizacdo contdbil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial da
Unido [...] sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo
sistema de controle interno de cada Poder.

(grifo nosso)

Art. 71. O controle externo, a cargo do Congresso Nacional, sera exercido com o auxilio do
Tribunal de Contas da Uniao, ao qual compete:

(grifo nosso)

Art. 74 Os Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio manterdo, de forma integrada,
sistema de controle interno com a finalidade de:

l. avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugao dos programas
de governo e dos orcamentos da Unido;

Il. comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia da gestao
orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgaos e entidades da administracdo federal,
bem como da aplicacao de recursos publicos por entidades de direito privado;

lll. exercer o controle das operacdes de crédito, avais e garantias, bem como dos direitos
e haveres da Unido;

IV. apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.
(grifo nosso)

§ 12 Os responsdveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, dela darao ciéncia ao Tribunal de Contas da Unido, sob pena
de responsabilidade solidaria.
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(grifo nosso)

§ 292 Qualquer cidadao, partido politico, associacdo ou sindicato é parte legitima para, na
forma da lei, denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de Contas da
Unido.

O artigo 70 da Constituicdo Federal outorga ao sistema de controle interno o dever de

exercer a fiscalizacao financeira, patrimonial, operacional, contdbil e orcamentaria da Administracao
Publica, devendo ser desenvolvida sob os aspectos da legalidade, legitimidade, economicidade,
renuncia de receitas e aplicacdo de subvenc¢des, sob a competéncia concorrente com o Poder
Legislativo.

4.2, Constituicao Estadual
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A Constituicao Estadual, por sua vez, adere a Carta Magna, nos seguintes termos:

art. 39. A fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial do
Estado e de todas as entidades da administracao direta e indireta [...], serd exercida pela
Assembleia Legislativa, mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno de
cada Poder.

art. 40. O controle externo, a cargo da Assembleia Legislativa, serd exercido com o auxilio
do Tribunal de Contas do Estado, ao qual compete:

| - apreciar as contas prestadas anualmente pelo Governador do Estado, mediante parecer
prévio, que deverd ser elaborado em sessenta dias, a contar de seu recebimento;

Il - julgar as contas dos administradores e demais responsaveis por dinheiros, bens e
valores publicos da administracdo direta ou indireta, incluidas as fundagdes e sociedades
instituidas e mantidas pelo Poder Publico estadual, e as contas daqueles que derem causa
a perda, extravio ou outra irregularidade de que resulte prejuizo ao erario publico;

art. 45. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterao, de forma integrada,
sistema de controle interno com a finalidade de:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugdao dos
programas de governo e dos or¢camentos do Estado;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia da gestao
orcamentaria, financeira e patrimonial dos Orgaos e entidades da administracdo estadual,
bem como da aplicacao de recursos publicos por entidades de direito privado;

Il - exercer controle das operagdes de crédito, avais e garantias, bem como dos direitos e
haveres do Estado;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

§ 12. Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conheci mento de qualquer
ocorréncia irregular ou ilegal ou ofensa aos principios da Administracao Publica, delas
dardo ciéncia ao Tribunal de Contas do Estado, sob pena de responsabilidade solidaria.
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4.3.Lei 4.320/1964

A Lei 4.320/1964, ao estabelecer normas de direito financeiro e controle dos orcamentos

publicos, privilegia o controle interno, dispondo:

Art. 75. O controle da execucdo orcamentdria compreendera:

I. a legalidade dos atos de que resultem a arrecadacdo da receita ou a realizacao da
despesa, o nascimento ou a extingao de direitos e obrigacdes;

Il. a fidelidade funcional dos agentes da administracdao responsaveis por bens e valores
publicos; e

Il - o cumprimento do programa de trabalho expresso em termos monetarios e em termos
de realizacao de obras e prestacao de servicos.

Art. 76. O Poder Executivo exercerd os trés tipos de controle a que se refere o artigo 75,
sem prejuizo das atribuicdes do Tribunal de Contas ou érgdo equivalente.

4.4. Lei Complementar 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal

tais como:

A Lei de Responsabilidade Fiscal acrescentou atribuicdes ao Sistema de Controle Interno,

Art. 54. Ao final de cada quadrimestre serd emitido pelos titulares dos Poderes e 6rgaos
referidos no art. 20 Relatério de Gestao Fiscal, assinado pelo:

|. Chefe do Poder Executivo;

Il. Presidente e demais membros da Mesa Diretora ou drgao decisério equivalente,
conforme regimentos internos dos drgaos do Poder Legislativo;

lll. Presidente de Tribunal e demais membros de Conselho de Administracdo ou drgao
decisério equivalente, conforme regimentos internos dos érgdos do Poder Judiciario;

IV. Chefe do Ministério Publico, da Unido e dos Estados.

Paragrafo uUnico. O relatério também sera assinado pelas autoridades responsdveis pela
administracdo financeira e pelo controle interno, bem como por outras definidas por ato
proprio de cada Poder ou 6rgdo referido no art. 20.

Art. 59. O Poder Legislativo, diretamente ou com o auxilio dos Tribunais de Contas, e
o sistema de controle interno de cada Poder e do Ministério Publico, fiscalizardo o
cumprimento das normas desta Lei Complementar, com énfase no que se refere a:

(grifo nosso)
I. atingimento das metas estabelecidas na lei de diretrizes orcamentarias;

. limites e condicdes para realizacdo de operacdes de crédito e inscricdo em Restos a
Pagar;

Ill. medidas adotadas para o retorno da despesa total com pessoal ao respectivo limite,

nos termos dos arts. 22 e 23;
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IV. providéncias tomadas, conforme o disposto no art. 31, para reconducdao dos montantes
das dividas consolidada e mobiliaria aos respectivos limites;

V. destinacao de recursos obtidos com a alienacao de ativos, tendo em vista as restricdes
constitucionais e as desta Lei Complementar;

VI. cumprimento do limite de gastos totais dos legislativos municipais, quando houver.

4.5. Lei 8.666/1993 — Lei de Licitagoes e Contratos Administrativos

A Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos, por sua vez, contribui para o sistema de

controle, segundo as previsdes do art. 113:

Art. 113. O controle das despesas decorrentes dos contratos e demais instrumentos
regidos por esta Lei serd feito pelo Tribunal de Contas competente, na forma da
legislacdo pertinente, ficando os érgdos interessados da Administracdo responsdveis
pela demonstracao da legalidade e regularidade da despesa e execugdo, nos termos da
Constituicao e sem prejuizo do sistema de controle interno nela previsto.

§ 292 Os Tribunais de Contas e os drgdos integrantes do sistema de controle interno poderao
solicitar para exame, até o dia util imediatamente anterior a data de recebimento das
propostas, copia de edital de licitacdo ja publicado, obrigando-se os érgaos ou entidades
da Administracao interessada a ado¢ao de medidas corretivas pertinentes que, em funcao
desse exame, lhes forem determinadas.

(grifo nosso)

4.6.Lei 13.303/2016 — Lei das Estatais

indicados:
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A Lei das Estatais dispOe acerca dos mecanismos de controle em varios dispositivos, abaixo

Art. 62 O estatuto da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas
subsididrias devera observar regras de governanca corporativa, de transparéncia e de
estruturas, praticas de gestdo de riscos e de controle interno, composicao da administracao
e, havendo acionistas, mecanismos para sua protecdo, todos constantes desta Lei.

Art. 92 A empresa publica e a sociedade de economia mista adotarao regras de estruturas
e praticas de gestdo de riscos e controle interno que abranjam:

I. acdo dos administradores e empregados, por meio da implementacao cotidiana de
praticas de controle interno;

II. drea responsavel pela verificacdo de cumprimento de obrigacdes e de gestao de riscos;
[ll. auditoria interna e Comité de Auditoria Estatutario.
§ 32 A auditoria interna devera:

I. ser vinculada ao Conselho de Administracao, diretamente ou por meio do Comité de
Auditoria Estatutario;

Il. ser responsavel por aferir a adequacdao do controle interno, a efetividade do
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gerenciamento dos riscos e dos processos de governanca e a confiabilidade do processo
de coleta, mensuracado, classificacdo, acumulacao, registro e divulgacao de eventos e
transacdes, visando ao preparo de demonstragdes financeiras.

Art. 87. O controle das despesas decorrentes dos contratos e demais instrumentos regidos
por esta Lei sera feito pelos érgdaos do sistema de controle interno e pelo tribunal de
contas competente, na forma da legislacao pertinente, ficando as empresas publicas e
as sociedades de economia mista responsaveis pela demonstracao da legalidade e da
regularidade da despesa e da execucdo, nos termos da Constituicao.

§ 12 Qualquer cidadao é parte legitima para impugnar edital de licitacdo por irregularidade
na aplicacdo desta Lei, devendo protocolar o pedido até 5 (cinco) dias Uteis antes da data
fixada para a ocorréncia do certame, devendo a entidade julgar e responder a impugnacao
em até 3 (trés) dias uteis, sem prejuizo da faculdade prevista no § 29.

§ 22 Qualquer licitante, contratado ou pessoa fisica ou juridica podera representar ao
tribunal de contas ou aos 6rgaos integrantes do sistema de controle interno contra
irregularidades na aplicacdo desta Lei, para os fins do disposto neste artigo.

§ 32 Os tribunais de contas e os orgaos integrantes do sistema de controle interno
poderdo solicitar para exame, a qualquer tempo, documentos de natureza contabil,
financeira, orcamentdria, patrimonial e operacional das empresas publicas, das
sociedades de economia mista e de suas subsididrias no Brasil e no exterior, obrigando-
se, os jurisdicionados, a ado¢ao das medidas corretivas pertinentes que, em funcao desse
exame, lhes forem determinadas.

4.7. Lei Complementar 2.423/1996 — Lei Organica do TCE/AM

A Lei Organica do TCE/AM, consoante preceitos das Constituicdes Federal e Estadual, prevé

no que se refere ao Sistema de Controle Interno:

Art. 43 - Os Poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio manterdao, de forma integrada,
sistema de controle interno, com a finalidade de:

I.avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execu¢do dos programas
de governo e dos orcamentos da Administracdo Publica;

Il. comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia da gestao
orcamentaria, financeira e patrimonial nos érgdos e entidades da administracdo estadual,
bem como da aplicacao de recursos publicos por entidades de direito privado;

. exercer o controle das operacgdes de crédito, avais e garantias, bem como dos direitos e
haveres da Administracao Publica;

IV. apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

Art. 44 - No apoio ao controle externo, os érgaos integrantes do sistema de controle interno
deverdo exercer, dentre outras, as seguintes atividades:

I. realizar auditoria nas contas dos responsaveis sob seu controle, emitindo relatério,
certificado de auditoria e parecer;

II. alertar formalmente a autoridade administrativa competente para que instaure tomada
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de contas especial, sempre que tiver conhecimento de qualquer das ocorréncias referidas
no caput do artigo 9° desta Lei.

Art. 45 - Os responsaveis pelo controle interno, ao tomarem conhecimento de qualquer
irregularidade ou ilegalidade, dela dardo ciéncia de imediato ao Tribunal de Contas do
Estado, sob pena de responsabilidade solidaria.

§ 12 - Na comunicac¢ao ao Tribunal, o dirigente do 6rgdo de controle interno competente
indicard as providéncias adotadas para:

. corrigir a ilegalidade ou irregularidade apurada;
II. ressarcir o eventual dano causado ao erario;
ll. evitar ocorréncias semelhantes.

§ 29 - Verificada, em inspecao ou auditoria, ou no julgamento de contas, irregularidade
ou ilegalidade que ndo tenha sido comunicada tempestivamente ao Tribunal, e provada a
omissao, o dirigente do 6rgdo de controle interno, na qualidade de responsavel solidario,
ficara sujeito as sangdes previstas para a espécie nesta Lei.

Art. 46 - O Secretario de Estado e dos Municipios supervisores da area ou autoridades
de nivel hierdrquico equivalente emitirdo, sobre as contas e sobre o parecer de controle
interno, expresso e indelegdvel pronunciamento, no qual atestardo haver tomado
conhecimento das conclusdes nele contidas.

Art. 47 - Aplicam-se a Administracdao do Tribunal de Contas no que couber, as disposicoes
deste capitulo.

Paragrafo Unico - A responsabilidade pelo exercicio do controle interno de que trata este
artigo serd atribuida a drgao especifico e regulada por ato préprio.

Além dos normativos acima indicados, a atividade de controle interno é regulamentada/

orientada por varias entidades nacionais e internacionais, tais como: The International Organisation
of Supreme Audit Institutions (Intosai), Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission (Coso) e Instituto de Auditores Internos do Brasil (lIA)). Devem ser seguidas, ainda,
normas regulamentadoras da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT (ISO’s 31.000; 31.010;
9.001), da Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil - Atricon e do TCE/AM, dentre

outros.

5. SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

5.1. Conceitos Fundamentais

a. Controle Interno e Sistema de Controle Interno

Na definicdo do COSO, controle interno é o processo conduzido pela estrutura de

governanga, administracao e por outros profissionais da entidade, desenvolvido para proporcionar
seguranca razoavel quanto a realizacdo dos objetivos relacionados a operacdes, divulgacao e
conformidade (COSO, 2013).
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O conceito de controle interno contempla diversas dimensdes, de acordo com a referéncia
adotada para defini-lo em um certo contexto. Partindo de um controle individual (um simples registro),
passa-se por uma visdo sistémica ou de conjunto de todos os controles de uma organizacao (sistema
ou estrutura de controle interno) até chegar ao conceito de controle como uma das quatro funcdes
classicas da administracao (planejar, organizar, dirigir e controlar).

Como ja comentado, a Constituicao Federal atribuiu a funcao de poder-dever de controle
dos recursos publicos a determinados drgaos, prescrevendo a fiscalizagdo como um instrumento
para efetiva-lo.

A fiscalizacao no nivel interno de cada Poder é realizada por 6érgdos de suas préprias
estruturas, os denominados 6rgaos ou unidades de controle interno, devendo estar localizada no nivel
maximo de direcao da organizacao, assessorando o gestor e emitindo recomendacdes aos demais
escaloes da estrutura governamental. A fiscalizacao externa é exercida pelo Poder Legislativo, com
o auxilio do Tribunal de Contas.

Enfim, o controle interno é:

v' Um processo — que consiste em tarefas e atividades continuas, integradas e vinculadas
umas as outras e que visam a consecuc¢do de um resultado (produto, servico) comum.

v Realizado por pessoas — n3o se trata simplesmente de um manual de politicas e
procedimentos, sistemas e formuldrios, mas diz respeito a pessoas e as acées que elas tomam
em cada nivel da organizacdo para realizar o controle interno.

v Capaz de proporcionar segurang¢a razoavel - mas ndo absoluta, para a estrutura de
governanga e alta administragdao de uma entidade.

v’ Conduzido para atingir objetivos — um meio para um fim, ndo um fim em si mesmo.

v Adaptavel a estrutura da organizacdo — flexivel na aplicacdo para toda a organizacdo ou
para uma subsidiaria, divisao, unidade operacional ou processo de negécio em particular.

O processo de controle interno deve, preferencialmente, ter carater preventivo, ser exercido
permanentemente e estar voltado para a corre¢ao de eventuais desvios em relagao aos parametros
estabelecidos, como instrumento auxiliar de gestdo. Para tanto, é necessario que existam politicas
administrativas claramente definidas e que estas sejam cumpridas e, do mesmo modo, devem os
sistemas de informacbes contabeis, operacionais e gerenciais ser eficientes e confidveis.

Neste sentido, o SCI é um conjunto de 6rgaos, fungdes e atividades que devem agir de
forma articulada, multidisciplinar, integrada e sob a orientacdao técnico-normativa de um orgao
central de coordenacao, orientada para o desempenho das atribui¢cdes de controle interno indicadas
na Constituicao e normatizada em cada Poder e esfera de governo.

Portanto, o Sistema de Controle Interno pode ser entendido como o somatério das
atividades de controle exercidas no dia-a-dia em toda a organizagao para assegurar a salvaguarda dos
ativos, a eficiéncia operacional e o cumprimento das normas legais e regulamentares.

b. Controle Interno Administrativo

Importante esclarecer que o controle interno administrativo, que ndo deve ser confundido
com o sistema de controle interno de cada Poder, é o que integra os proprios processos organizacionais
do dérgdo/entidade. E a forma que a administracdo possui para verificar os proprios atos, no sentido
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de se ater aos principios da legalidade e da supremacia do interesse publico.

Controle Interno Administrativo sdao atividades e procedimentos de controle, incidentes
sobre os processos de trabalho da organizacdo com o objetivo de diminuir os riscos e permitir o
alcance dos objetivos da entidade, presentes em todos os niveis e em todas as funcdes e executados
por todo o corpo funcional da organizacao.

Para tanto, deve ser definido o conjunto de politicas (o que deve ser feito), dos métodos e
dos procedimentos (como deve ser feito) e das regras com vistas a mitigacao de erros, de prevencao
de fraudes e de corrupcao.

c. Controles Internos

Compete ao Sistema de Controle Interno estabelecer os controles internos, que
correspondem aos planos da organizacao e ao conjunto de manuais, roteiros e métodos que devem
ser adotados pelos dirigentes e funcionarios da entidade no desempenho de suas atividades.

A instituicdo dos controles internos é de responsabilidade da administracdo do 6rgdo ou
entidade: secretdrios estaduais, diretores e presidentes de autarquias, fundagdes e outras autoridades
maximas do drgao ou entidade.

A definicdo prévia de objetivos organizacionais é fundamental a estruturacao dos controles
internos, isto porque estes procedimentos sdo instituidos com vistas a garantir a efetividade e eficacia
daqueles objetivos.

Em outras palavras, os controles internos envolvem os processos elaborados e conduzidos
pelas pessoas que direcionam e executam as acdes ao alcance dos objetivos, incluindo ainda a
identificacdo e mitigacdo dos riscos que possam comprometer a sua realizagado.

Esses controles internos devem perpassar todas as atividades, unidades administrativas e/
ou funcdes governamentais de forma sistémica. Devem ser elaborados e implementados de forma
integrada, conforme previsao constitucional (art. 74, CF).

Exemplo:
Processo de Trabalho Objetivo Controles Administrativos
Liquidacao da despesa Verificar o direito adquirido do | A liquidagdao se materializa por

credor ao recebimento dos|meio de documento proprio;
eventuais servicos prestados/

produtos fornecidos. O responsavel pela liquidagéo
das despesas contratuais é a

mesma pessoa que acompanhou
a execugao fisica/financeira do
contrato;

O responsavel pelaliquidacdo nao
€ 0 mesmo servidor que autoriza
a realizagao do pagamento (OB).
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Nesse diapasdo, quanto mais controles eficazes existirem, menor serd a fragilidade de
um orgao ou entidade frente aos desvios ou falhas na aplicacdo dos recursos publicos. Importante
considerer quando da implemantacdo de controles internos que ndao se pode embarassar a
Administragao Publica com excessos de controle. Em casos como o de organizagao que possua poucos
servidores ou que determinada area ndo representa risco a atividade, os controles devem ser mais
brandos. Na hipétese inversa, os controles devem ser adotados com rigor.

d. Auditoria Interna

Como definido pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC, auditoria interna é a
atividade que compreende os exames, andlises, avaliacdes, levantamentos e comprovacgdes,
metodologicamente estruturados para a avaliacdo da integridade, adequacao, eficacia, eficiéncia
e economicidade dos processos, dos sistemas de informacdes e de controles internos integrados
ao ambiente e de gerenciamento de riscos, com vistas a assistir a administracdo da entidade no
cumprimento dos objetivos.

Portanto, a diferenca bdsica entre controle interno e auditoria interna consiste em o
primeiro ser o sistema como um todo, composto por um conjunto de atividades administrativas que
objetivam a eficiéncia dos processos de cada 6rgdo/entidade, enquanto o segundo caracteriza-se por
ser uma parte integrante deste sistema, com a fun¢ao de avalia-lo.

5.2. Objetivos Gerais do Controle Interno

Entendendo o que é o controle interno, apresenta-se em seguida os seguintes objetivos
gerais:

v’ Execucdo ordenada, ética, econémica, eficiente e eficaz das operacdes;
v' Cumprimento das obriga¢des de accountability;

v Cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis;

v’ Salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e dano.

Segundo a Atricon (Anexo Unico da Resolucdo Atricon 04/2014), os objetivos gerais de
controle interno sdo:

v eficiéncia, eficacia e efetividade operacional, mediante execucdo ordenada, ética e
econOmica das operacodes;

v integridade e confiabilidade da informacdo produzida e sua disponibilidade para a tomada
de decisdes e para o cumprimento de obrigacdes de accountability;

v conformidade com leis e regulamentos aplicdveis, incluindo normas, politicas, programas,
planos e procedimentos de governo e da prépria instituicao;

v'adequada salvaguarda e protec¢do de bens, ativos e recursos publicos contra desperdicio,
perda, mau uso, dano, utilizacdo ndo autorizada ou apropriacao indevida.

5.3. Componentes do Controle Interno

Os componentes do Controle Interno sdo os elementos minimos que devem estar presentes

nos sistemas de controle interno, previstos no COSO I, nos seguintes termos:
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a. Ambiente de Controle

Conjunto de normas, processos e estruturas que fornece a base para a condugao do
controle interno por toda a organizacao, abrangendo: a integridade e os valores éticos da organizacao;
0s parametros que permitem a estrutura de governanga cumprir com suas responsabilidades; a
estrutura organizacional e a delegacdo de autoridade e responsabilidade; o processo de atrair,
desenvolver e reter talentos competentes; e o rigor em torno de medidas, incentivos e recompensas
por performance.

b. Avalia¢do de Riscos

Toda organizacao enfrenta varios riscos, de origem tanto interna quanto externa. Define-se
risco como a possibilidade de que um evento ocorra e afete adversamente a realizacao dos objetivos
e sua avaliacdo envolve um processo dinamico e iterativo para identifica-los e promover a prevencao
ou mitigacado. Esses riscos de ndo atingir os objetivos em toda a entidade sdo considerados em relacao
as tolerancias aos riscos estabelecidos, o que deve ser verificado pelo SCI.

Sao fatores de risco, por exemplo, falta de segregacao de funcgdes, alta rotatividade dos
gestores, gestor com baixo comprometimento, operacdes complexas, desorganizacdao administrativas
e casos de fraudes.

Dessa forma, a avaliacdo de riscos estabelece a base para determinar a maneira como os
riscos serao gerenciados. Uma condicdo prévia a avaliacao de riscos é o estabelecimento de objetivos,
ligados aos diferentes niveis do rgdo/entidade.

A administracdao especifica os objetivos dentro das categorias: operacional, divulgacdo e
conformidade, com clareza suficiente paraidentificar e analisar os riscos a realizacdo desses objetivos.
A administracao também considera a adequac¢ao dos objetivos a organizacgao.

c. Atividades de Controle

Atividades de controle sdo acdes estabelecidas por meio de politicas e procedimentos que
ajudam a garantir o cumprimento das diretrizes determinadas pela administracdo para mitigar os
riscos a realizacdo dos objetivos. As atividades de controle sdo desempenhadas em todos os niveis da
entidade, em vdrios estdgios dentro dos processos corporativos e também no ambiente tecnoldgico.

A segregacao de funcbes é geralmente inserida na selecdo e no desenvolvimento das
atividades de controle. Nos casos em que a segregacado de funcdes seja impraticavel, a administracao
devera selecionar e desenvolver atividades alternativas de controle.

d. Informacao e Comunicacao

Aadministracao obtém ou gera e utilizainformag¢desimportantes e de qualidade, originadas
tanto de fontes internas quanto externas, as quais apoiam o funcionamento de outros componentes
do controle interno.

A comunicacdo é o processo continuo e iterativo de proporcionar, compartilhar e obter as
informacgdes necessarias. A comunicacdo interna é o meio pelo qual as informacgdes sdo transmitidas
para aorganizacao, fluindo em todas as dire¢des da entidade. Ela permite que os funcionarios recebam
uma mensagem clara da alta administracdo de que as responsabilidades pelo controle devem ser
levadas a sério.
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A comunicagao externaapresenta duasvertentes: permite o recebimento, pela organizagao,
de informacdes externas significativas, e proporciona informacdes a partes externas em resposta a
requisitos e expectativas.

e. Atividades de Monitoramento

Uma organizacdo utiliza avaliagdes continuas e independentes, ou uma combinacao das
duas, para se certificar da presenca e do funcionamento dos cinco componentes de controle interno,
inclusive a eficacia dos controles nos principios relativos a cada um deles.

As avaliagdes continuas, inseridas nos processos corporativos nos diferentes niveis da
entidade, proporcionam informacgdes oportunas.

A avaliacdao de controles internos é o processo mediante o qual se procura conhecer e
avaliar a eficacia do(s) controle(s) interno(s) de uma entidade quanto a sua capacidade de evitar ou
reduzir o impacto ou a probabilidade de eventos negativos (riscos) ou aumentar a probabilidade ou
o impacto de eventos positivos (oportunidades), na busca de objetivos estabelecidos.

5.4. Principios Gerais do Controle Interno

Os sistemas de controle interno devem ser orientados por principios fundamentais, cuja
observancia visa a garantir com razoavel seguranca que os objetivos estabelecidos sejam alcangados.
Conforme dispde o Anexo Unico da Resolugdo Atricon 05/2015, sdo eles:

a. Relagdo custo/beneficio: consiste na avaliacdo do custo de um controle em relagdo aos
beneficios que ele possa proporcionar.

b. Qualificagao adequada, treinamento e rodizio de funcionarios: a eficacia dos controles
internos administrativos estd diretamente relacionada com a competéncia, formacao profissional e
integridade do pessoal. E imprescindivel haver uma politica de pessoal que contemple:

v’ Selecdo e treinamento de forma criteriosa e sistematizada, buscando melhor rendimento
e menores custos;

v Rodizio de fungdes, com vistas a reduzir/eliminar possibilidades de fraudes;

v Obrigatoriedade de os funcionarios gozarem férias regularmente, como forma, inclusive,
de evitar a dissimulacdo de irregularidades.

c. Delegacdao de poderes: a delegacdo de competéncia, conforme previsto na Lei n.
9.784/99, deve ser utilizada como instrumento de descentralizacdo administrativa, com vistas a
assegurar maior rapidez e objetividade as decisdes. O ato de delegacao deve indicar, com precisao, a
autoridade delegante, delegada e o objeto da delegacao (arts. 11 a 14 da lei)

d. Defini¢do de responsabilidades: neste aspecto, em qualquer unidade/entidade, devem
ser observados:

v’ Existéncia de regimento/estatuto e organograma adequados, onde a definicdo de
autoridade e consequentes responsabilidades sejam claras e satisfacam plenamente as necessidades
da organizagao; e

v' Manuais de rotinas/procedimentos, claramente determinados, que considerem as funcdes

de todos os setores do 6rgdo/entidade.
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e. Segregacao de fungdes: a estrutura das unidades/entidades deve prever a separagdo
entre as func¢des de autorizacdo/aprovacdo de operagdes, execugdo, controle e contabilizagdo, de tal
forma que nenhuma pessoa detenha competéncias e atribuicdes em desacordo com este principio.
Ninguém deve ter sob a sua responsabilidade todas as fases inerentes a uma operacao.

f. Instrugoes devidamente formalizadas: para atingir um grau de seguranca adequado é
indispensavel que as acdes, procedimentos e instru¢des sejam disciplinados e formalizados através de
instrumentos eficazes e especificos, ou seja, claros e objetivos e emitidos por autoridade competente.

g. Controle sobre as transagoes: é imprescindivel estabelecer o acompanhamento dos
fatos contabeis, financeiros e operacionais, objetivando que sejam efetuados mediante atos legitimos,
relacionados com a finalidade da unidade/entidade e autorizados por quem de direito.

h. Aderéncia a diretrizes e normas legais: o controle interno administrativo deve assegurar
observancia as diretrizes, planos, normas, leis, regulamentos e procedimentos administrativos, e que
os atos e fatos de gestao sejam efetuados mediante atos legitimos, relacionados com a finalidade da
unidade/entidade.

A literatura especializada indica, ainda, outros principios que devem ser respeitados pelo
controle interno:

v Seguranga razoavel: as estruturas de controle interno devem proporcionar uma garantia
razoavel do cumprimento dos objetivos gerais. A garantia razoavel equivale a um nivel
satisfatdrio de confianca, considerando o custo, a oportunidade, a utilidade e os riscos;

v Comprometimento: os dirigentes e os servidores/empregados deverdo mostrar e manter,
em todo momento, uma atitude positiva e de apoio frente aos controles internos;

v Etica, integridade e competéncia: os dirigentes e os servidores/empregados devem primar
por um comportamento ético, através da sua integridade pessoal e profissional;

v Objetivos do controle: deve-se identificar ou elaborar objetivos especificos do controle
para cada atividade da instituicdo. Estes devem ser adequados, oportunos, completos, razoaveis
e estar integrados dentro dos objetivos globais da instituicao;

v Vigilancia dos controles: os dirigentes devem acompanhar e verificar continuamente
suas operacOes e adotar imediatamente as medidas oportunas frente a qualquer evidéncia de
irregularidade ou de atuacao contraria aos principios de economia, eficiéncia e eficacia;

v Documentagao: a estrutura de controle interno e todas as transacdes e fatos significativos
devem estar claramente documentados e a documentacdo deve estar disponivel para
verificacdo. Uma instituicao deve ter o registro de sua estrutura de controle interno, incluindo
seus objetivos e procedimentos de controle, e de todos os aspectos pertinentes das transacdes
e fatos significativos;

v Registro oportuno e adequado das transagoes e fatos: as transacdes e fatos significativos
devem ser registradas imediatamente e ser devidamente classificados. O registro imediato e
pertinente da informacdo é um fator essencial para assegurar a oportunidade e confiabilidade
de toda informacdo que a instituicdo maneja em suas operagoes e na adogao de decisdes;

v Autorizacao e execug¢dao das transa¢oes e fatos: as transacdes e fatos relevantes sé
poderdo ser autorizados e executados por aquelas pessoas que atuem dentro do ambito de
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suas competéncias;

v Supervisao: deve existir uma supervisao competente para garantir o atendimento aos
objetivos de controle interno;

v Acesso aos recursos e registros e responsabilidades frente aos mesmos: o acesso aos
recursos e registros deve ser limitado as pessoas autorizadas para tanto, as quais estdo
obrigadas a prestar contas da custddia ou utilizagdo dos mesmos.

5.5. Momento de Atuac¢ao do Controle
De acordo com o momento da atuacao, o controle sera:

v’ Prévio ou preventivo — controle que antecede a realiza¢do do ato, como requisito para sua
eficacia (ex.:autorizacdo para saida de veiculo oficial). Sdo estabelecidos controles para evitar
acdes ou resultados ndo previstos, com vistas a reduzir a probabilidade de ocorréncia do risco.

v’ De detecgdo — controle programado para descobrir um fato ou um resultado imprevisto
(em contraste com o controle preventivo).

v Concomitante ou sucessivo — controle que acompanha a realizacdo do ato para verificar a
regularidade de sua formacgdo. O controle é realizado no decorrer do ato (ex.: conferéncia de
mercadorias com a NF no ato do recebimento).

v Subsequente ou corretivo — controle efetivado apds a conclusdo do ato controlado,
visando corrigir eventuais defeitos, declarar a sua nulidade ou dar-lhe eficacia (ex.: conciliacdo
bancaria).

5.6. Unidade Central de Controle Interno

O sucesso das atividades de controle interno depende da forma como o Sistema é
estruturado e da clareza na definicao das competéncias e responsabilidades do 6rgao central e demais
unidades de controle.

Considerando os fundamentos técnicos e a base legal para que 6rgaos e entidades do
Poder Executivo da Estado do Amazonas instrumentalizem seu Sistema de Controle Interno - SCl,
as atividades devem ser exercidas sob a coordenacao de uma Unidade Central de Controle Interno,
que é a unidade administrativa legalmente criada como responsavel pela direcdo, coordenacao dos
trabalhos, orientacdo e acompanhamento do Sistema de Controle Interno.

No Poder Executivo do Estado do Amazonas, a Controladoria Geral do Estado do Amazonas
desenvolve as atribuicdes de Unidade Central de Controle Interno, com finalidades definidas no art.
1° do Anexo |, do Decreto 40.824, de 17 de junho de 2019:

I. A execucdo de acdes como Orgdo Central do Sistema de Controle interno do Poder
Executivo Estadual, em apoio ao Controle Externo a cargo do Tribunal de Contas do Estado;

Il. A supervisdo da gestdao das unidades de Ouvidoria do Poder Executivo, colhendo e
processando as demandas a propodsito do funcionamento dos 6rgaos e entidades;

lll. A coordenacdo da Politica de Transparéncia do Poder Executivo Estadual, nos termos

da legislacao especifica:
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IV. A garantia dos meios necessarios ao acesso as informacgdes publicas, sobretudo por
meio da tecnologia da informacao, disponibilizada pela internet.

Assim sendo, compete a Unidade Central do Sistema de Controle Interno estabelecer
diretrizes de atuagdao das Unidades de Controle Interno e, dentre outras atividades, avaliar os
controles internos criados pelos 6rgaos e entidades da administracao publica, orientar, normatizar
e zelar pela qualidade e pela independéncia do Sistema de Controle Interno e apoiar o Controle
Externo no exercicio de sua missao institucional.

5.7. Unidade de Controle Interno — UCI

A Unidade de Controle Interno integra a estrutura administrativa de cada 6rgdo e entidade
governamental e deve estar administrativamente subordinada ao seu titular.

Asubordinacaodiretaaotitulardaentidade ou érgao publicovisaagarantiraindependéncia
administrativa e gerencial para que a UCI possa exercer com maior eficacia e efetividade as suas
funcdes em todas as atividades e funcdes desenvolvidas pelas demais unidades administrativas que
integram a estrutura do drgao e entidade.

Entretanto, a UCI deve ter subordinagao técnica a autoridade maxima do ente ou entidade
responsdvel pela coordenacao, orientacdo, definicdo de diretrizes gerais e avaliacdo do Sistema de
Controle Interno da entidade, ou seja, a Unidade Central de Controle Interno.

A UCI tem como atividade bdsica identificar riscos aos objetivos estabelecidos, avaliar
os atos praticados pelos gestores, o cumprimento dos procedimentos e os controles internos
administrativos, com vistas a mitigar os riscos e criar as politicas, métodos e procedimentos aplicdveis
a execucao, de modo a garantir, com razodvel seguranca, que os objetivos organizacionais sejam
alcancados.

Muito embora a instituicdo dos controles internos seja de responsabilidade dos titulares
dos 6rgaos e entidades daadministracdo publica, é comum que esses gestores publicos ndo disponham
dos conhecimentos, mecanismos ou ndo dominem as técnicas necessarias a instituicao de controles
internos contdbeis, financeiros, operacionais, patrimoniais e outros, razao pela qual, a UCI deve
contribuir para que sejam definidos e implementados.

Verifica-se, assim, que as Unidades nao se confundem com a Unidade Central: esta
corresponde ao 6rgao central do sistema de controle interno e aquelas sdo drgaos setoriais presentes
na estrutura administrativa de cada drgao e entidade da administracdo publica.

Ao executar os procedimentos de auditoria e avaliar os controles internos, é possivel
identificadar fragilidades ou impropriedades na execuc¢ao dos controles administrativos e esses
resultados podem ser utilizados pelo gestor para aperfeicod-los.

N3do cabe a UCI a funcdo de empenhar ou liquidar despesas, de aprovar realizacdao de
despesas, de participar do processo de julgamento de propostas de licitacdo ou da definicao de objeto
de licitacdo, dentre outras atividades em obediéncia ao principio da segregacao de funcdes.

A jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido é pacifica no sentido de considerar que
nao cabe as unidades de controle interno exercer atividades de gestdao. Como exemplo, pode-se citar
o Acérd3o 2622/2015-TCU-Plenario:
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“174. Registra-se, por oportuno, que a emissdo de pareceres em processos constitui-
se um dos tipos de atividade de controle (...) e que as atividades de controle sao de
responsabilidade dos gestores, ndo devendo ser realizados por auditores internos por
trazer-lhes perda de independéncia na atividade de auditoria”. (Proc. 026.386/2015-1)

O Instituto de Auditores Internos indica a atuacao do controle distribuida em trés linhas de
defesa, como indicado abaixo. Neste contexto, a Unidade de Controle Interno representa a 3* linha
de defesa.

Grgéﬂ de Governanga / Conselho / Comite de Auditoria

Alta Administragao

t 1 ?

1a Linha de Defesa 2a Linha de Defesa 3a Linha de Defesa
Medidas de

Controles da : Gerenciamento de Riscos Auditoria
Controle

sopejngay

:

ey Interno Qualidade Interna
Conformidade

Fonte: IIA - Declaragao de Posicionamento do IIA: As trés linhas de defesa no gerenciamento eficaz de
riscos e controles — janeiro 2013

6. ORIENTACOES PARA ESTRUTURACAO DAS UNIDADES DE CONTROLE INTERNO
6.1. Estruturacao do Controle Interno

Um Sistema de Controle Interno eficaz requer a existéncia de instituicdes soélidas e
adequadas para o desempenho das fung¢des de controle. Entao, para o pleno desenvolvimento das
atividades de controle é necessario que o conjunto de 6rgaos integrantes do Sistema possua natureza
permanente.

Logicamente, a estrutura do Sistema de Controle Interno deve levar em conta o tamanho
do ente ou entidade publica e a relagdo custo-beneficio do controle. Entretanto, ndo se pode
negligenciar a adequada estruturagao de um SCI governamental.

6.2. Instalacao da Unidade de Controle Interno

Sob a égide das disposi¢des constitucionais apresentadas anteriormente, a UCI deve
ser instituida consoante a legislacdo estadual, com a garantia da independéncia necessaria ao
desenvolvimento de suas atividades.
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6.3. Pessoal: Requisitos Minimos

Considerando a amplutide das atividades de controle interno, e com vistas a garantir maior
eficacia e efetividade das atividades desenvolvidas pelo sistema de controle interno, os servidores
gue atuam na area devem ter formacdao multidisciplinar, com conhecimentos e competéncias em
vdrias areas, como contabil, financeira, de gestdao publica, engenharia, tecnologia de informacao e
outras.

Nesta conjuntura, para garantir com a seguranca razoavel que os objetivos gerais do
controle interno serao alcangados, a Unidade Central de Controle Intern do Poder Executivo do Estado
do Amazonas e as UCl,s, dentro de cada 6rgado/entidade, no aspecto de pessoal, devem considerar os
seguintes requisitos minimos:

a. Estrutura de pessoal préprio e condizente com o porte da administracao,
volume e natureza das atividades a serem controladas.

Deve-se assegurar que a estrutura seja adequada as reais necessidades dos orgdos/
entidades publicas estaduais, considerando o principio da eficiéncia (relagdo custo/beneficio).

Exigir-se-a ainda dos servidores a capacitacdo permanente nas areas de interesses e de
atuacdo da UCI, dentre elas planejamento e orcamento publico, contabilidade publica, auditoria do
setor publico e controle da administracao publica.

b. Independéncia funcional

A NAG 3000 (Relativa aos Profissionais de Auditoria Governamental) trata de principios
basicos que estes profissionais tém o dever de cumprir e fazer cumprir fielmente nas suas relacdes
com o Tribunal de Contas, com o Poder Legislativo, com os érgdos e autoridades governamentais
jurisdicionadas, com seus colegas de profissdo, com o publico em geral e com eles préprios.

Dentre estes principios basicos, destaca-se o da Independéncia Profissional, mediante a
gual o profissional de auditoria governamental deve ndo somente ser, mas também demonstrar ser
independente em relacdo aos seus trabalhos e atividades, conforme a seguir transcrito:

O profissional de auditoria governamental deve ser independente, ndo podendo deixar-
se influenciar por fatores estranhos, por preconceitos ou quaisquer outros elementos
materiais, econémicos, financeiros ou afetivos que resultem perda, efetiva ou aparente, de
suaindependéncia. Aindependéncia permite aos profissionais de auditoria governamental
exercerem analise imparcial, isenta e sem tendenciosidade. (NAG 3302)

O profissional de auditoria governamental, para levar a bom termo o seu trabalho e obter
um desempenho adequado, mantendo a sua independéncia, deve (NAG 3308):

v Ter acesso livre, direto e irrestrito ao corpo diretivo e gerencial dos entes auditados (NAG
3308.1);

v Atuar com a necessaria liberdade junto as geréncias e chefias intermediarias de qualquer
ente auditado (NAG 3308.2);

v Ter livre acesso ao resultado dos trabalhos de todos os conselhos, comités, comissoes,
auditorias e grupos de trabalho operacionais e estratégicos vinculados a administracao
publica (NAG 3308.3);
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v Ter acesso livre, direto e irrestrito a todo e quaisquer entes jurisdicionados, organismos,
locais, normas, atas, documentos, sistemas, registros, informacdes, demonstrativos e
relatérios relativo ao desempenho de suas funcdes (NAG 3308.5);

v Definir o objetivo, o escopo e a metodologia da auditoria governamental, assim como
realizar todos os trabalhos que julgar necessdrios para suportar sua opinido e dar ao exame
a devida abrangéncia (NAG 3308.5);

v Planejar e organizar o seu trabalho e elaborar o programa de auditoria com a devida
autonomia e abrangéncia (NAG 3308.5.1);

v Executar seu trabalho livre de interferéncias que possam limitar o objetivo, escopo e a
exatidao dos exames ou impedir a sua realizacdao (NAG 3308.5.2);

v Aplicar todos os procedimentos de auditoria governamental recomendados para cada tipo
de auditoria especificamente e ndo se desviar deles, nem comprometer a qualidade, a
extensao e os objetivos dos exames, quer por pressdes de tempo e programacao, quer por
influéncias internas e/ou externas (NAG 3308.5.3).

c. Imparcialidade

Deve-se garantir a neutralidade da atividade de controle, importando em afastar vinculos
nocivos a Administracdao Publica. Algumas medidas simples podem ser utilizadas para garantir a
necessaria imparcialidade dos servidores que atuam nas Unidades de Controle Interno, tais como o
rodizio de fun¢des em periodos regulares de tempo, previstos em lei, e a proibicdo de acumulagao de
periodo de férias.

d. Competéncia Tec

Para tanto, é imprescindivel que haja uma politica de pessoal que contemple a selecao e
treinamento de forma criteriosa e sistematizada, com vistas ao melhor rendimento e menores custos.

6.4. Conduta dos Servidores do Controle Interno

Deve ser estabelecido um cddigo de ética para nortear as atividades do agente de controle
interno. Ainda neste aspecto, os valores e comportamentos éticos que se esperam do agente de
controleinterno devem nortear o exercicio das atividades de controle, afastando conflitos de interesses
e subjetividade no trato com pessoas, criando um ambiente impessoal, integro e comprometido com
as competéncias das pessoas, o que favorece todo o processo de controle interno.

Como referencial de Cédigo de Etica, vale mencionar a ISSAI 30, da Intosai, que institui o
Cédigo de Etica da Intosai, o qual ndo estabelece proibicdes ao auditor, mas situacdes que podem
prejudicar a independéncia e objetividade e, portanto, devem ser evitadas.

O Cédigo de Etica da entidade de controle deve assegurar credibilidade, confianca,
integridade, seguranca, independéncia, imparcialidade, objetividade, neutralidade politica e sigilo
profissional. Deve ainda inibir a ocorréncia de conflitos de interesses no exercicio da profissdo e
incentivar a competéncia e desenvolvimento profissionais.

6.5. Orientacoes sobre Rotinas Internas e Procedimentos de Controle

Alintegracao entre os Poderes e drgaos referenciada no texto constitucional sobre o Sistema

de Controle Interno ndo envolve subordinacao de um ao outro, mas a harmonia e obediéncia a um
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mesmo comando legal. Isso ndo afasta a necessidade de elaboracao de normas préprias de rotinas
internas e procedimentos de controle em cada um deles, com observancia aos ditames legais, bem
como a sua realidade e especificidades.

As atividades de controle realizadas pela UCI deverdo observar as orientagdes técnicas e
normativas definidas pela Unidade Central de Controle Interno e, especialmente, devem observar o
principio da segregacao de fungdes.

Como ja comentado, a UCI de cada drgao ou entidade da administracao publica estadual
€ orgao de assessoria técnica ao titular do respectivo drgao ou entidade. Dentre suas atribuicdes
destacam-se as competéncias para:

v ldentificar e avaliar riscos;
v Elaborar controles internos administrativos;
v Testar os controles internos administrativos;

v Avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugao dos programas
de governo e dos orcamentos do 6rgao ou entidade;

v Identificar, avaliar e gerenciar riscos a adequada execuc¢ao dos processos administrativos;

v Identificar, avaliar e gerenciar fragilidades e riscos que possam comprometer o alcance dos
resultados estabelecidos;

v Outras atividades de controle interno definidas por ato normativo préprio ou pela legislacao
estadual e federal;

v Elaborar Plano de Implantacgao;

v Definir estrutura e atribuicdes;

v Revisar Organograma;

v Elaborar Modelos de Papéis de Trabalho, de Parecer, de Relatério;

v Elaborar Cronograma de Atividade;

v Elaborar Plano de Auditoria;

v Elaborar Relatdrio de Atividades Anual;

v Fazer Anadlise dos Relatérios do TCE/AM e propor oportunidades de melhoria;

v Elaborar Matriz de Responsabilizacdo das Areas (pessoal, compras, contratos, financeiro,
contabil, patrimonial).

6.6. Relacionamento entre Controle Interno e Administragao

As competéncias do controle interno estabelecidas pela Constituicdo Federal e demais
normas, no sentido de apoiar o controle externo no exercicio de sua missado institucional, aumentam
a responsabilidade e a autonomia da unidade de controle interno. Por outro lado, conferem a ela

um carater fiscalizador que, a primeira vista, parece colidir frontalmente com o enfoque de 6rgao de
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assessoramento interno, mais voltado para a orientagdo e prevencao.

Diante disso, ha que se buscar um ponto de equilibrio entre os dois enfoques de atuacao.
E necessdrio que as atribuicdes da unidade de controle interno sejam amplamente divulgadas,
reconhecidas e aceitas pelas unidades gestoras do estado, o que, por si s, constituira fator inibidor
de mas condutas.

E importante ressaltar que as prerrogativas da unidade de controle ndo podem ser
extrapoladas, sob pena de ampliar a resisténcia as suas acoes. O ideal é enfatizar o carater preventivo
das atividades de controle interno, mediante o apoio na implementacdo das rotinas internas e
procedimentos.

6.7. Relacionamento entre a Unidade de Controle e o Orgdo Central de Controle
Interno (CGE/AM)

A descentralizacdo das atribuicdes do sistema de controle interno permite ordenar
procedimentos de controle a serem adotados, considerando-se os atributos de cada unidade
executora, tais como a dimensao e a especializacao.

Neste prisma, as UCl’s determinam a realidade de seu controle, porém, vinculados ao
Orgado Central que define regras gerais e politicas de controle para os érgidos/entidades estaduais.

6.8. Relacionamento entre o Responsavel pelo Controle Interno e o TCE/AM

Em observancia a determinacdo prevista no artigo 74, § 1° da Constituicao Federal, a Lei
Organica do TCE/AM assim disp&e sobre a apresentacdo de irregularidades ao Tribunal:

Art. 44 Os 6rgdos integrantes do sistema de controle interno deverao exercer, dentre
outras, as seguintes atividades:

I. realizar auditoria nas contas dos responsaveis sob seu controle, emitindo relatério,
certificado de auditoria e parecer;

II. alertar formalmente a autoridade administrativa competente para que instaure tomada
de contas especial, sempre que tiver conhecimento de qualquer das ocorréncias referidas
no caput do artigo 9° desta Lei.

Ademais, os responsdveis pelo controle interno, conforme art. 45 da LOTCEAM, ao tomarem
conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade, dela darao ciéncia de imediato ao Tribunal
de Contas do Estado, sob pena de responsabilidade solidaria.

O § 12 desse mesmo artigo prevé que na comunicacao ao Tribunal, o dirigente do 6rgao de
controle interno competente indicard as providéncias adotadas para:

|. corrigir a ilegalidade ou irregularidade apurada;
II. ressarcir o eventual dano causado ao erario;

I1l. evitar ocorréncias semelhantes.
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7. Assessoria paralmplantacao da Gestao de Riscos na Administra¢ao Publica Estadual

Os riscos sao todos os eventos, externos ou internos, que sejam capazes de afetar a
execucdo das agbes ou o processo decisério e, consequentemente, comprometer o alcance dos
objetivos estabelecidos. Assim, para garantir, com razoavel seguranca, o alcance desses objetivos, os
riscos devem ser gerenciados.

Segundo o COSO Il, o gerenciamento de riscos é:

E um processo conduzido em uma organizagdo pelo conselho de administracdo, diretoria
e demais empregados, aplicado no estabelecimento de estratégias, formuladas para
identificar em toda a organizacao eventos em potencial, capazes de afeta-la, e administrar
os riscos de modo a manté-los compativeis com o apetite a risco da organizacdo e
possibilitar garantia razoavel do cumprimento de seus objetivos.

Assim, a avaliacdo de riscos subsidia o processo de andlise e determinacao das estratégias
de gerenciamento de riscos, o qual pressupde a identificacdo de suas causas e efeitos, bem como
da definicdo da estratégia a ser adotada para mitigd-lo ou reduzir o seu impacto nos objetivos
organizacionais.

A auditoria interna pode prestar servicos de consultoria que melhorem os processos de
governanga, gerenciamento de riscos e controle de uma organizagao. A extensao da consultoria
por um auditor interno no gerenciamento de riscos corporativos ira depender dos outros recursos,
internos e externos, disponiveis ao conselho e da maturidade de risco da organizacao (IIA, 2009).

Recomenda-se a adog¢ao das NBR ISO 31.000 e ISO 31.010 como normas orientadoras na
implementacao da gestao e avaliacdo de riscos no setor publico. A implantacao da gestdao de riscos
deve ser precedida de ato normativo ao qual deve ser dada ampla divulgacao, inclusive por meio de
portal oficial do ente/entidade na internet.

Segundo o IIA, os papéis da auditoria interna, no gerenciamento de riscos corporativos
podem ser assim resumidos:
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8. Observacoes finais

O que se propde neste Guia é a instituicao de atividades de controle interno estruturadas a
partir da definicao dos sistemas administrativos, os quais decorrem de grandes grupos de atividades
exercidas em cada 6rgao ou entidade estadual.

Para definicdo desses sistemas administrativos, o agrupamento das atividades deve
focalizar a definicao de rotinas administrativas de forma sistémica, considerando que todas as areas
da administracdo buscam objetivos ou resultados efetivos, os quais sdo traduzidos em produtos e/ou
servicos para clientes internos ou externos a administragao. Assim, as atividades fins serao agrupadas
e identificadas independentemente de quem as exercer, de forma a facilitar e assegurar que o controle
interno apresente a eficacia desejada.

Os controles de atividades desenvolvidas de forma sistémica, como a gestdo de pessoas,
gestdao de aquisi¢cdes, gestdao de bens patrimoniais, dentre outras, as quais perpassam todas as
unidades organizacionais, podem ser desenvolvidos e instituidos pelos respectivos érgaos centrais de
gestao.

A partir deste raciocinio, a administracdao, como um todo, pode ser entendida como a
conjunc¢ao dos seus varios sistemas administrativos, os quais compdem uma cadeia de procedimentos
com a finalidade de produzir algum resultado, de tal forma que, caso um deles apresente uma
deficiéncia grave, toda a eficacia do sistema de controle interno fica comprometida.

A distribuicao de rotinas e procedimentos nas unidades organizacionais nao pode deixar de
observar o principio da segregacao de fungdes, essencial eficacia do controle interno, contemplando
as atividades que ficardo a cargo de cada unidade organizacional para controlar as exercidas pelas
demais unidades.
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Com isso, é fundamental a definicdo de mecanismos de controle das operacdes e a
definicdo de rotinas e procedimentos por meio de mapa de processos (fluxogramas), momento
em que devem ser priorizados os controle preventivos, destinados a evitar a ocorréncia de erros,
desperdicios, irregularidades ou ilegalidades, sem prejuizo de controles corretivos, exercidos apds a
agao.
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